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1. INTRODUCAO

1.1. Programa de Servico de Convivéncia e Fortalesento de Vinculos (SCFV) no
ambito da protecao basica e especial do Municipicedviarica.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimea¢oVinculos — SCFV, € um servico da
Protecdo Social Basica do Sistema Unico de Assist&ocial (SUAS), regulamentado pela
Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistencifdesolucdo CNAS n° 109/2009) e
reordenado, em 2013, por meio da Resolucdo CNA®09 3.

O servico realiza atendimentos para grugganizados a partir do ciclo de vida dos
usuarios, sendo ofertado de forma complementarad@lho social com familias realizado
pelo Servico de Protecdo e Atendimento IntegraFasnilias (PAIF) e pelo Servico de
Protecéo e Atendimento Especializado as Familiadieiduos (PAEFI).

1. 2. Implantacdo da protecédo basica no municipioedmarica

O historico da implantacdo dos CRAS naicipio iniciou no ano de 2004, com o
objetivo de atender a populacdo do municipio. Ad®@o Basica comecou a ser executada a
partir da criacdo do primeiro Centro de Referédeaassisténcia Social, este foi implantado
no 1° Distrito e nomeado de CRAS Sal da Terra peegendo até o ano de 2008, apos houve
uma mudanca onde o0 equipamento passou para outitereep mudando o nome do
equipamento para CRAS Zacarias, este  foi imathmha escola municipalizada até o ano
de 2009. Devido ao aumento da demanda e por estamn@a estrutura escolar, o CRAS
Zacarias mudou para o 2° Distrito, passando a @®meado CRAS Regido Oceanica, onde
permanece até o momento. No ano de 2005, foi imgitado o CRAS Séo José, a fim de
atender a demanda dos demais Distritos, senderidosa Escola CAIC Elomir Silva.

Posteriormente, foram implantados os BO@RAS, conforme tabela apresentada
abaixo:

CRAS ANO
CRAS SAL DA TERRA 2004
CRAS SAO JOSE 2005
CRAS ZACARIAS 2008
CRAS REGIAO OCEANICA 2009
CRAS SANTA PAULA 2012
CRAS CENTRO 2012




CRAS ITAIPUACU 2012
CRAS INOA 2012

CRAS CEU 2014

CRAS JARDIM ATLANTICO 2015
CRAS BOSQUE FUNDO 2019

DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL. Secretaria de Assistié Social de Marica.
Primeiro Semestre do Ano 2019. IBGE. Disponivel Agesso em 23 de julho de 2019.

2. CENTROS DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL DE MARICA

Conforme dados, fornecido pela Assesstgidrogramas de Transferéncia de Renda
(Bolsa Familia), o total de familias inscritas nad@stro Unico em outubro de 2020 foi de
30.654.

Os Centro de Referéncia de AssisténciciaBeCRAS existentes no municipio de
Marica sao divididos pelos quatro distritos e d&@s:6CRAS Sao José Marine , CRAS Regido
Oceanica, CRAS Centro, CRAS CEU, CRAS Jardim AiténtCRAS Itaipuacu, CRAS
Santa Paula , CRAS ltinerante(Equipe Volante), CRA&& e CRAS Bosque Fundo.

« CRAS SAO JOSE MARINE - Céd. 33027002790
O equipamento fica localizado na Ruagima, Lotes 21 e 22, Quadra 44, Sao José do
Imbassai — Marica/ RJ. Contato: (21)2636-8506/ H:onassaojose2020@gmail.com

A equipe é composta por: 01 Coordena(isaistente Social), 02 Assistentes Sociais,
02 Psicologos, 01 Auxiliar Administrativo Juridic62 Auxiliares Administrativos e 05
Cadastradores.

O equipamento foi criado em 2012, pereac 1° Distrito e tem por abrangéncia os
bairros de: Camburi, Ponta Grossa, Retiro, CacageMutirdo, Sdo José (Centro), Manu
Manuela e Marine. Possui um quantitativo de at@Gbf@milias referenciadas e um total de
3.652 familias acompanhadas pelo PAIF. Tem comacteristica territorial que a
abrangéncia geogréfica do equipamento esta benmnpdaos bairros, facilitando assim o
atendimento aos usuarios. Possui algumas locabdamia problemas de alagamento em caso
de fortes chuvas e também pontos com a existéecigafico de drogas. No territorio existe
uma Comunidade Indigena Guarani — Aldeia Indigereird® Verde Bonita (com
aproximadamente 100 indios).



+ CRAS REGIAO OCEANICA - Céd. 33027006197
O equipamento fica localizado na AvenMaisa Monjardim, Quadra 195, Lote 05
(esquina com a rua 135) — Entre os bairros de @orde e Ponta Negra — Marica /RJ.
Contato: (21)26348-8049/E-mail:gms0275@gmail.com

A equipe é composta por: 01 Coordena@saistente Social), 03 Assistentes Sociais,
01 Psicdéloga, 02 Auxiliares Administrativos, 02 @sitladores e 01 Auxiliar de Servigcos
Gerais.

O equipamento foi criado em 2009, pexeao 2° Distrito e tem por abrangéncia os
bairros de: Bambui (Balneario Bambui, Bambui LimBajxada Mineira, Areal), Manoel
Ribeiro, Barra de Marica, Espraiado, Jaconé, Vald-idueira, Zacarias, Guaratiba, Jardim
Interlagos, Bananal, Cordeirinho, Pindobal e Pdwésgra. Possui um quantitativo de até
5.000 familias referenciadas e um total de 4f@68llias acompanhadas pelo PAIF. Tem por
caracteristica ser um equipamento com uma enorte@s&o territorial e consequentemente
afastado de alguns bairros, o que dificulta o acdesalguns usuarios ao equipamento. Possui
também localidades com problemas de alagament@sos cle chuvas fortes.

* CRAS CENTRO - Cad. 330270353541
O equipamento fica localizado na Rua monda Gama. Lote 18, Quadra 03, Centro —
Marica/RJ. Contato: (21)3731-0353/ E-mail:catiuties@htmail.com

A equipe é composta por: 01 Coordenad@Bsicéloga), 04 Assistentes Sociais, 02
Psicllogas, 01 Auxiliar Juridico, 01 Advogado, Oduxiares Administrativos, 02
Cadastradores e 01 Auxiliar de Servicos Gerais.

O equipamento foi criado em 2012, pereac 1° Distrito e tem por abrangéncia os
bairros de: Aracatiba, Bairro da Amizade, Boquei@aju, Flamengo, Piquete, Jacaroa, Saco
das Flores, Parque Eldorado, Pedreiras e GambasuiPom quantitativo de até 5.000
familias referenciadas e um total de 4.924 fawsiicompanhadas pelo PAIF. Salientamos
que a area de abrangéncia geografica do equipamstitgoroxima dos bairros, facilitando
assim o atendimento aos usuarios. Possui aindmsalzairros com problemas de alagamento,
desmoronamento em caso de fortes chuvas. Existiea,ashguns bairros com area de risco
social.

« CRAS ITAIPUACU - CAd. 33027035429
O equipamento fica localizado na Rua égsbr Cardoso de Menezes, Quadra 1, Lote
37 (antiga Rua 1), entre a rua 32 e a avenidaaukicu — Marica/RJ. Contato:(21)2638-
6525/ E-mail:crasitaipuacurj@gmail.com

A equipe é composta por: 01 Coordena@Bsacéloga), 03 Assistentes Sociais, 01
Psicologa, 02 Auxiliares Administrativos, 02 Cadadbres e 01 Auxiliar de Servigos Gerais.

O equipamento foi criado em 2012, pereao 4° Distrito e tem por abrangéncia o
bairro de ltaipuagu e os sub bairros: Morada dasiasg Rincdo Mimoso, Itaocaia Valley,
Barroco, Recanto, Praia de Itaipuacu, S&o BentoLayoa, Minha Casa Minha Vida
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(Itaipuacu) e Jardim Atlantico Oeste. Possui um ntitativo de até 5.000 familias
referenciadas e um total de 1.700 familias acoimg@das pelo PAIF. O bairro de Itaipuagu
foi um distrito beneficiado pelo Programa Minha £3&inha Vida, pactuado pelo municipio
com o Governo Federal, sendo contempladas maisOdefamilias inscritas no Cadastro
Unico, aumentando o quantitativo populacional rgif@ num total aproximado de 3.000
pessoas. No territério existe ainda uma ComuniddelePescadores e uma Comunidade
Indigena - Aldeia Indigena Guarani Mbya Céu Azuwkda Ara Hovy).

« CRAS INOA - Céd. 33027035337
O equipamento fica localizado na Rua 0&te 01, Quadra 19, Inod- Marica/RJ.
Contato: (21)2636-6532/E-mail:emersonfsjr@bol.cam.b

A equipe é composta por: 01 Coordenadrsicblogo), 01 Assistente Social, 03
Psicologas, 03 Auxiliares Administrativos, 02 Cadafores e 01 Auxiliar de Servigos
Gerais.

O equipamento foi criado em 2012, pexeno 3° Distrito e esta localizado no bairro
de Ino&, tem por abrangéncia as localidades dea B®o, Chacara de Inoa, Inoa, Fernando
Mendes, Parque Vera Cruz, Bananal e Sem Terra.uiPoss quantitativo de até 5.000
familias referenciadas e um total de 752 faméie@mpanhadas pelo PAIF. Possui algumas
localidades com a existéncia de risco social e lienrdimero de familias em situacfes de
vulnerabilidade social.

+ CRAS CEU - Cod. 33027037999
O equipamento fica localizado na Rodd\uiaaral Peixoto, s/n°, km 27,5, Mumbuca —
Maricé /RJ. Contato: (21)3731-1787/E-mail:kellyetr@gmail.com

A equipe é composta por: 01 Coordena@Bsacéloga), 03 Assistentes Sociais, 01
Psicdloga, 02 Auxiliares Administrativos, 04 Cadadbres e 01 Auxiliar de Servigos Gerais.

O equipamento foi criado em 2014, pereac 1° Distrito e tem por abrangéncia os
bairros do: Caxito, Lagarto, Parque da Cidade, dhad, Silvado, Ubatiba, Mumbuca,
Marqués, Nova Metropole, Colinas, Camburi, Parqaad\ Itapeba, Condado e Serra do
Caboclo. Possui um quantitativo de até 5.000 famiteferenciadas e um total de 2.600
familias acompanhadas pelo PAIF. A area de abramg@egografica do equipamento esta
préxima dos bairros, o que facilita o atendimemt® @suarios.

« CRAS JARDIM ATLANTICO — Céd. 33027038312
O equipamento fica localizado na Rua P&oque da Silveira, Quadra 485, Lote 06,
Casa 01, Jardim Atlantico (antiga Rua 39) - MaRda/ Contato: (21)3731-3718/E-
mail:marciafacchinetti@hotmail.com

A equipe é composta por: 01 Coordena@Bsicéloga), 02 Assistentes Sociais, 01
Psicologa, 01 Auxiliar Administrativo e 02 Cadadbeas.



O equipamento foi criado em 2015, perena 4° Distrito e esta localizado no bairro
de ltaipuacu, e tem por abrangéncia os sub baissrdim Atlantico Leste, Jardim Atlantico
Central, Cajueiros e Rua 1. Possui um quantitatv@té 5.000 familias referenciadas e um
total de 2.744 familias acompanhadas pelo PAIFeferido CRAS foi criado devido ao
bairro de Itaipuagu ser muito extenso, no entdot@ partir do ano de 2017 que o numero de
atendimentos aumentou, pois, a populagédo que edaminantemente de veranistas e devido
a violéncia em outros municipios passou a resgfindivamente no bairro.

* CRAS BOSQUE FUNDO - Cod. 33027039395
O equipamento fica localizado na Rua Bate 05 e 14, Bosque Fundo — Ino4,
Marica/RJ. Contato: (21)97635-5638 (Celular Instroal) E-
mail:marcellymiliosipsi@gmail.com

A equipe é composta por: 01 Coordena@Bsicologa), 02 Assistentes Sociais, 02
Psicologos, 01 Auxiliar Administrativo, 03 Cadadveas e 01 Auxiliar de Servigos Gerais.
Possui um  quantitativo de até 5.000 familiasresfeiadas e um total de 51 familias
acompanhadas pelo PAIF.

O equipamento foi criado em 2019 e pedao 3° Distrito. O bairro de Inod também
foi contemplado com o Programa Minha Casa Minhaa\@dpossui algumas comunidades
com a incidéncia de risco social e violéncia. Piossubém Sub bairros de abrangéncia do
equipamento: Maré e Bosque Fundo.

* CRAS SANTA PAULA - Cdd. 33027035339
O equipamento fica localizado na Estrdgl&Cassorotiba s/n°, Santa Paula -Marica/RJ.
Contato: (21) 9730-9619 (celular institucional)nftail:doloresgobbi@terra.com.br

A equipe é composta por: 01 Coordena@Bsacéloga), 02 Assistentes Sociais, 02
Psicologas, 01 Educadora Social, 02 Cadastraddrasdexiliar de Servigos Gerais.

O equipamento foi criado em 2012, pereac 3° Distrito e tem por abrangéncia os
bairros de: Santa Paula, Spar, Cala Boca, Serr&atoburi e Cassorotiba. Possui um
guantitativo de até 5.000 familias referenciadasne total de 652 familias acompanhadas
pelo PAIF.

* CRAS ITINERANTE (EQUIPE VOLANTE)
O equipamento fica localizado na Rua DoWlilton de Souza Pacheco, Lote 06,
Quadra P, Parque Eldorado - Marica/RJ. Contato: ) (299983-1844/E-
mail:crasitinerantemarica@gmail.com

A equipe é composta por: 01 Coordenadasaistente Social), 01 Assistente Social,
01 Psicologa e 01 Auxiliar Administrativo.

O equipamento € uma proposta de busca ativa taljtodescentralizada e
interdisciplinar, com o objetivo de promover 0 &es0s servicos sociais disponibilizados
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pelos governos federal e municipal. Realiza aiagées juntamente com os CRAS locais,
com o objetivo de disponibilizar os servigos enered

3. CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCI A SOCIAL DE
MARICA
CREAS — C6d. 33027095822

O CREAS faz parte da Protecdo Social &ape destinada a familias e
individuos que ja se encontram em situacdo de riscgue tiveram seus direitos
violados por ocorréncia de abandono, maus-tratdsjsca sexual, uso de drogas,
entre outros. De acordo com a Politica Nacionahs&sténcia Social — PNAS de 2004, as
acOes nesta esfera da protecdo subdividem -seadldoacom seu grau de complexidade,
podendo ser de média e/ou alta.

A Protecdo Especial no municipio foi lamgada no ano e 2009. O municipio hoje
possui 01 unidade do CREAS, e este fica localizadol® Distrito e abrange todas as
demandas do municipio. O equipamento fica locatizeal Rua O, lote 10, quadra B, Parque
Eldorado — Marica/RJ. Contato: (21)2637-3769/E-ra@bhsmarica@yahoo.com.br

A equipe é composta por: 01 CoordenadBsicologa), 04 Assistentes Sociais, 05
Psicologas, 01 advogado, B8ixiliares Administrativos, 01 Auxiliar de Servic@erais. O
equipamento possui um total de 427 familias acaoingdas pelo PAEFI.

4. LISTAGEM DE FUNCIONARIOS E LOTAGAO
COLABORADORES - SCEFV

COLABORADOR CARGO LOTAGAO
1-Livia dos Santos Cardoso Lopes Gerente SEDE
2-Karina Damasceno Subgerente SEDE
3-Marcio Gomes da Silva Analista Administrativo Financeiro SEDE
4-Vania dos Santos Orientador Social SEDE
5-Fernanda Pinto Auxiliar de Servicos Gerais SEDE
6-Camille Pacheco Carvalho Orientador Social CRAS CENTRO
7-Jorge Estrela Araujo Facilitador de Oficinas - Culindria CRAS CENTRO
8-Tatiana do Nascimento Ferraz Assistente Social CRAS CENTRO
9-Gabrielle Regine Passos almeida Nutricionista CRAS CENTRO




10-Joana Darque Perera da Silva Assistente Social CRAS CENTRO
11-Moisés da Silva Marques Auxiliar de Servicos Gerais CRAS CENTRO
12-Debora Faria de Andrade Orientador Social CRAS CEU
13-Jaqueline da Silva Rosa Facilitador de Oficina de Corte de CRAS CEU
Cabelo/Manicure e Pedicure
14-Leonidio Guedes de Souza Filho Psicélogo CRAS CEU
15-Maria Cecilia Itavo Fernandes Analista Administrativo CRAS CEU
16-Raquel Santos Abreu Facilitador de Oficinas — Corte de CRAS CEU

Cabelo/Manicure e Pedicure

17-Aline Soares Lobo

Auxiliar Administrativo

CRAS SAO JOSE MARINE

18-Renata Damasceno Fontoura

Facilitador de Oficinas - Danga

CRAS SAO JOSE MARINE

19-Marcelly Batista Soares

Orientador Social

CRAS SAO JOSE MARINE

20-Roberto Luiz das Dores

Orientador Social

CRAS SAO JOSE MARINE

21-Maria Delma da Silva Aquino

Auxiliar Administrativo

CRAS ITAIPUACU

22-lgor de Toledo da Cunha

Facilitador de Oficinas - Esporte

CRAS ITAIPUACU

23-Carla Tavares Nogueira Psicéloga CRAS INOA
24-Erica Aguiar da Silva da Orientador Social CRAS INOA
Conceigao

25-Enriete Macieira Pereira Assistente Social CRAS INOA
26-Sandra Mara Portela Ferreira Facilitador de Oficinas — Culindria CRAS INOA

27-Tania Inés Caetano Marins

Orientador Social

CRAS REGIAO OCEANICA

28-Gabriela Martins dos Santos

Assistente Social

CRAS REGIAO OCEANICA

29-Jorge Passos da Silva

Auxiliar de Servicos Gerais

CRAS REGIAO OCEANICA

30-Lucia Benedito Laurindo

Orientado Social

CRAS JARDIM ATLANTICO

31 -Hamilton da Silva Diniz

Auxiliar Administrativo

CRAS JARDIM ATLANTICO

32-Cristiano Santos Mateus

Facilitador de Oficinas - Esporte

CRAS SANTA PAULA

33-Reginaldo Mendonga Pereira

Auxiliar Administrativo

CRAS SANTA PAULA

34-Sabrina Dias Barbosa

Assistente Social

CRAS BOSQUE FUNDO

35-Joselydio Gongalves Santos
Filho

Auxiliar Administrativo

CRAS BOSQUE FUNDO

36-Carla Silva Machado

Analista Administrativo Financeira

CREAS




37-Edna Menezes da Costa Assistente Social CREAS
38-Fernanda Porto da Silva Psicéloga CREAS
39-Vanessa Andrade da Rosa Psicéloga CREAS
Aguiar

40-Luana Carolina Alves da Costa Orientador Social CREAS
41-)ulio Cezar Carvalho Velloso Analista Juridico Social CREAS
Junior

42-Wlisses da Silva Rodrigues Orientador Social CREAS

NAO HOUVE ALTERACAO NA EQUIPE EM JANEIRO

5. SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCU LOS — SCFV
NO MUNICIPIO DE MARICA

DESCRICAO DO SERVICO

Neste servigo, as atividades fornecidas a sociedddepensadas e avaliadas com o
objetivo de responder as questdes sociais ideaddi® no atendimento as familias assistidas,
dado que cada uma das situacdes de vulnerabilelfddentadas pelos cidadaos deve receber

um tipo de atencdo diferenciada, e de acordo coesexificidades de cada familia.

Além disso, as potencialidades das familias podemcsensideradas como importante
ponto de partida para a organizacdo dos servicosratecdo social basica de assisténcia

social, com o fito de estimular a participagéo aslodestes grupos.

Em razéo disso, foi aprovada pelo Conselho Nacidaalssisténcia Social (CNAS), a
Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistendi2@l3) que institui, na Protecdo Social
Bésica, o Servico de Convivéncia e Fortalecimergovéhculos (SCFV). Este servigo foi
organizado por faixas etarias e possui 0 objeti@gprkevenir possiveis situacdes de risco
social da populacdo em geral, visando a melhorigudéidade de vida e a garantia de direitos

sociais.

Nesse sentido, cumpre notar que o Servi¢co de €émeia e Fortalecimento de Vinculos

(SCFV) trata-se de uma acdo normatizada pelo Sistémico de Assisténcia Social (SUAS),
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que visa complementar o Servico de Protecdo e Atexmdo Integral as Familias (PAIF) e o
Servico de Protecdo e Atendimento Especializadeaéslias e Individuos (PAEFI).

Esta visa ser uma atividade complemerdarabalho social desenvolvido pela equipe
técnica dos Centros de Referéncia da AssisténdmlSE&€RAS), atingindo assim a todos 0s
membros das familias acompanhadas pelos CRAS gj@ qrabalho é realizado por meio de

faixas etarias definidas pela normativa supracitada

Dessa forma, o conjunto de trabalhos e acOezadals pelo Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos previne a institucizagdo e a segregacdo de criancas,
adolescentes, jovens e idosos e oportuniza o acgssmformacdes sobre direitos e

participacdo cidada.

Desse modo, convém registrar que o SCFV € desedagbor meio do trabalho em
grupos ou coletivos, desenvolvendo o sentimentopddencimento e de identidade,
fortalecendo vinculos familiares e incentivandooaiaizagdo e a convivéncia comunitaria.
Por meio de suas acgdes, objetivamos atuar de fprev@ntiva e proativa, na perspectiva da
protecdo social, trabalhando pela criacdo de aot@ce emancipacdo das familias,

importantes instrumentos para vencer as vulnedaloiéis sociais existentes.

Nesse sentido, o SCFV almeja ampliar trocas cuterae vivéncia entre 0s membros
participantes deste importante canal na constrag&ezonhecimento de direitos sociais. Sua
instituicdo cria espacos de atividades continuaéaando conhecimento e questbes atraves
de temas que contribuam para o alcance da autonaiautoestima e do exercicio da
cidadania.

Dessa forma, suas intervencdes sao construidasbasen em experiéncias ludicas,
culturais e esportivas, bem como estimulam o cortatn diferentes formas de expresséo,

interacdo com a alteridade aprendizagem, social#ié protecao social.

Em Maric4, de acordo com a gestédo, os servicosfe@imdos, em sua grande maioria
nos Centros de Referéncia de Assisténcia SocialA8Rporém também podem ser
realizados em outras unidades publicas ou em eéedprivadas sem fins lucrativos, desde
que referenciadas ao CRAS, sempre supervisionadosuma equipe de profissionais

capacitada para atender as demandas especificadaléaixa etaria.

Por esse caminho, o SCFV trabalha com trés faixasag prioritarias: criangas,

adolescentes e idosos. Desse modo, focamos nossgaa@t nas seguintes situacdes
11



prioritarias: situacdo de isolamento; trabalho ntifavivéncia de violéncia e ou negligéncia
fora da escola ou defasagem escolar superior aadoss, situacdo de acolhimento; medidas
socioeducativas em meio aberto; egressos de mesbdaseducativas; experiéncias de abuso

ou exploracéo sexual e, por fim, criancas e adetdss em situacao de rua.

O ano de 2020 trouxe desafios jamais vistos oulos/pela equipe do SCFV. Neste,
precisamos nos reinventar no sentido de cumprir coacompanhamento das familias e
usuarios do servico.

Nesse sentido, em margco do ano passado, reformsiléodas as nossas atividades
para que as mesmas pudessem ser realizadas deananedta e, assim, conseguissemos
cumprir com as diversas normativas que nos guiaxasentido de um trabalho que acatasse
as novas formas de socializac&o e o0 “novo normal”.

Assim, como as orientagbes do Ministério da Cidedaempre foram para que as
nossas atividades permanecessem de maneira rem@eja, precisamos continuar a realizar
0S grupos e 0 acompanhamento através de videgsysgno whatsapp e redes sociais em
geral. Segue abaixo o Informe do Ministério da Gadaa de acordo com as Portarias de n°®
337, de 24 de marco de 2020, e Portaria SNAS 3@ de abril de 2020:

“Em atencdo a emergéncia em saude publica decerdenCOVID-19, o Ministério
da Cidadania publicou as Portarias MC n° 337, dde2marco de 2020, e Portaria SNAS n°
54, de 01 de abril de 2020, que recomendam a ss&péemporaria das atividades coletivas
presenciais. Isso vale para o SCFV, cujos encomiresenciais dos grupos, em estrita
conformidade com as normativas locais e federaendo ser suspensos.

Além disso, também foi publicada a Portaria n® Ifi(x apresenta recomendacodes
para o funcionamento da rede socioassistenciatated@o Social Basica - PSB e de Protecdo
Social Especial - PSE de Média Complexidade dceiatUnico de Assisténcia Social -
SUAS, de modo a assegurar a manutencdo da ofertatesmimento a populagdo nos
diferentes cenarios epidemiologicos da pandemiaackupelo novo Coronavirus - COVID-
19.

No periodo de eventual suspensaatilddades coletivas presenciais, para preservar
a vinculagédo dos usuérios com o SCFV e com a redspdio e protecdo representada pelo
grupo de convivéncia, orienta-se que as equipascts adotem estratégias para realizar
atendimentos de forma remota aos usuarios, de poelonantenham a comunicacao regular
com os participantes. Para isso podem ser usatlaséggs como chamadas telefénicas,

contato via redes sociais ou aplicativo de mensagmrire outras.
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Todas as normativas e orientagbes mencionadas ésgaonibilizadas no blog da
Rede SUAS para a consultdnttp://blog.mds.gov.br/redesuas/

Foi seguido também o Jornal OficiaMigrica (JOM) o Decreto Municipal n° 594 de
20 de outubro de 2020 (Ano XII, Edicao Especial®2) que estabelece as medidas do plano
de retomada de funcionamento em decorréncia do DOV19, disponivel em

www.marica.rj.gov.br.

6. OBJETIVOS DO SERVICO

Objetivo Geral:
Fortalecer a cidadania de criancas, adolescentesdosos, desenvolvendo

potencialidades, a fim de contribuir no empoderamee atores sociais fortalecidos em seus
vinculos familiares e comunitarios, buscando a o de melhor qualidade de vida em

seus ambitos intelectuais, sociais, educacionaisrgortamentais.

Objetivos Especificos:
* Melhorar as relagdes interpessoais e intrapesdoaigsuarios do SCFV,;

* Proporcionar espacos de debate sobre o cotidissmagd@rios;

* Apontar a necessidade de estabelecer regras eeval@s relagbes sociais dos
assistidos;

« Estabelecer melhor aproveitamento e rendimentsiesiceescolar;

* Trabalhar o aspecto comportamental visando a apgdar dos valores de cidadania;

» Utilizar espagos desportivos integrados com atoéddudicas e culturais;

» Fortalecer as rela¢cbes afetivas no ambito do paibklic questao;

e Superar traumas e medos oriundos de experiénciassag de violéncias, abusos e
assedios dos usuarios;

» Estimular o reconhecimento dos aspectos que caetribpara a adocao de melhores
escolhas na trajetéria de vida dos usuarios do SCFV

» Desenvolver acdes que estimulem atitudes nao wmig@Eiorias dos usuarios do SCFV

em relagdo ao género e demais minorias.

7. METODOLOGIA
A metodologia utilizada para a oferta do SCFV amytode 2020, tendo em vista as

dificuldades impostas pela pandemia do COVID-19 pautada, primeiramente, no
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planejamento das atividades com o conjunto da egoipde foram levantadas possibilidades

de atividades em um momento de tanta adversidade.

Utilizando as legislacdes pertinentes, além de todderial disponibilizado pelo
Ministério da Cidadania ao longo de todos os amoefdrta do SCFV, o trabalho é pautado
na participacdo que preconiza a interferéncia ivalet busca produzir micropoliticas que
potencializem a transformacéo social em que ussi@i@milias estdo compostos no mesmo
processo, onde a busca pelo fortalecimento de im@isinbnimo de constante intervencéo

na realidade social dos usuarios dos servigossist@scia.

8. PROJETOS E ACOES DESENVOLVIDAS

Projeto Novo Normal Digital - Incluir digitalmente ndo é apenas dar acessteanet
aos usuarios, mas também melhorar os quadros sdor@alecendo vinculos a partir do
manuseio de computadores e celulares. E ndo apesasa-las a usar os aparelhos, mas
principalmente, melhorar as condicbes de vida damilias atendidas. Através da
democratizagdo do acesso e com ajuda da tecnalisgianivel buscamos a integracdo entre
fortalecimento de vinculos e tecnologia visandmadformacéao social com o fito de facilitar
a adaptacao de idosos ao chamado “novo normalfin®rendo a incluséo social de pessoas
excluidas digitalmente, utilizando a tecnologia miormacdo como instrumento de

construgéo, exercicio da cidadania e transformsgéial.

Objetivo Geral:
Promover a inclusédo social de pessoas excluid@sldignte, utilizando a tecnologia da

informag@o como instrumento de construcdo, exerdigicidadania e transformacao social.

Objetivos Especificos:

» Proporcionar o uso de computadores e celularesiswéios que ndo sabem como
acessar a grupos no “whatsapp” e redes sociaiacitapdo-os a utilizar a internet e
outros recursos tecnoldgicos para solucao prasicada cotidiana,

» Favorecer aos usuarios uma pratica no uso de tiyptis@ redes sociais;

* Acesso a informacdes relevantes dentro do seuxtong®cio cultural através da

internet.
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8.1. Publico-Alvo atendido:
Idosos, atendidos nos Centros de Referéncia dat@ssia Social (CRAS) de Marica.

8.2. Escrevendo Cidadania

Cumpre o objetivo do Servigo de Convivéncia e Fectemento de Vinculos (SCFV),
acao integrada ao Servico de Protecdo e Atendimietegral as Familias (PAIF), a ser
desenvolvida nos Centros de Referéncia da Assiat&ucial (CRAS), porém durante o
periodo da pandemia do COVID-19 as atividades estAdo desenvolvidas de forma remota.
Com o fito de intervir nas situacoes de fragilidamdérentadas pelos cidadaos e que devem
receber um tipo de atencéo diferenciada, de acovdoas necessidades de cada individuo,
observando suas particularidades, caracteristivasgssidades e peculiaridades. Estas se
materializam em questdes sociais, matéria-prima @arintervencdo social, buscando o
fortalecimento da cidadania do publico mais vulmekdAssim identificamos como demanda
reprimida o alto indice de analfabetismo entredosas, 0 que aponta para a necessidade do
processo de letramento enquanto atividade fundainearta a vida social e para a garantia de

direitos, estabelecidos pela Constituicdo Federal.

Publico Alva Idosos com 60 anos ou mais, inseridos nos Grdpdervigco de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), em atividades Centros de Referéncia de

Assisténcia Social (CRAS) do municipio de Marica.

Objetivo Geral:

e Trabalhar o letramento, como instrumento transfdona através de praticas
educativas, acolhendo pessoas com dificuldadealgaes leitura, fortalecendo assim

a autonomia e autoestima, buscando o alcance ddarith plena;

Objetivos Especificos:

« Estimular a iniciativa dos usuarios pela leitueserita;
» Utilizar o Letramento para realizacao de leituraetdidade e de seu contexto;
e Cultivar a criatividade literaria;

» Despertar o desejo de retorno a Escola;
15



* Promover a diminuicdo da depresséao;

Metodologia: O Projeto acontece nos dias disponiveis para apdsrdo SCFV no CRAS
(neste momento, as atividades acontecem atravdstdelisponibilizados pela secretaria
contendo os exercicios planejados pela OrientaBocdal e Professora Deborah Faria). De
acordo com a Tipificacdo dos Servicos Socioassigte) o0 SCFV deve ocorrer de maneira
continua dessa forma, o trabalho de Letramenta®@eon um dos dias de atividade do SCFV,
como prevé as normativas federais. Vale ressaiiae, as atividades de letramento sdo
desenvolvidas a partir dos parametros, conceitgstieos e diretrizes expostas pelo Sistema
Unico de Assisténcia Social — SUAS, n3o sendo uiivadade desconectada da realidade.
Sendo o objetivo do referido projeto trabalhar rdento como um instrumento de inclusao
social, trabalhamos com os eixos apontados peldasidiio da Cidadania. Cito os eixos

trabalhados nas atividades de letramento:

Eixo “convivéncia social” - Eixo principal traduz a esséncia dos servicofmd¢ecdo Social
Basica e volta-se ao fortalecimento de vinculoslfares e comunitarios. As acdes e
atividades inspiradas nesse eixo devem estimutanwivio social e familiar, aspectos
relacionados ao sentimento de pertenca, a formdgéidentidade, a construgdo de
processos de sociabilidade, aos lagcos sociaiglages de cidadania, etc. Sao sete 0s
subeixos relacionados ao eixo convivéncia socehothinados capacidades sociais:
capacidade de demonstrar emocédo e ter autocontafgcidade de demonstrar
cortesia; capacidade de comunicar-se; capacidaddedenvolver novas relagbes
sociais; capacidade de encontrar solugbes parardbtas do grupo; capacidade de
realizar tarefas em grupo; capacidade de promoyarteipar da convivéncia social

em familia, grupos e territorio.

Eixo“direito de ser” - O eixo “direito de ser” estimula o exercicio odancia e da
adolescéncia, de forma que as atividades do SCk¥hd@romover experiéncias que
potencializem a vivéncia desses ciclos etariosaia & sua pluralidade. Tem como
subeixos: direito a aprender e experimentar; direle brincar; direito de ser
protagonista; direito de adolescer; direito dedtezitos e deveres; direito de pertencer;

direito de ser diverso e direito a comunicagao.

Eixd'participacado” - Tem como foco estimular, mediante a oferta dedaides planejadas,

a participacdo dos usuarios nas diversas esferagddapublica, a comecar pelo
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Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculpassando pela familia,
comunidade e escola, tendo em mente o seu desengote como sujeito de direitos
e cidaddo. O eixo “participacdo” tem com subeixparticipacdo no servico;

participacdo no territério e participacdo como déta

9. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO SCFV

Levando em consideracdo que o SerdeoConvivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, trata-se de um Servico da Protecdo S@&daica do SUAS, regulamentado pela
Tipificacdo Nacional de Servigos SocioassistengRéesolucdo CNAS n° 109/2009). Que foi
reordenado em 2013 por meio da Resolugdo CNAS2003/ e ainda que o referido Servigo
é ofertado de forma complementar ao trabalho secial familias realizado por meio do
Servico de Protecdo e Atendimento Integral as Fasn{PAIF) e Servico de Protecédo e

Atendimento Especializado as Familias e Individir#sEFI) atuando da seguinte maneira:

Preventivo e proativo;
Pautado na defesa e afirmacao de direitos;
Desenvolvido para trabalhar as potencialidades;

Garantir a seguranca de acolhida e do conviviolii@ne comunitario;

v Vv Vv Vv V9

Desenvolver a autonomia;
Buscando convergir com a base legal e metodolégmantada acima, o SCFV
realizou atividades entre os grupos, atraves deogtas voltadas ao trabalho da

convivéncia comunitaria, da socializacdo, da cidada do protagonismo social.
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10. Estatisticas

RELATORIO ESTATISTICO DE JANEIRO 2021

TOTAL DE ATENDIMENTOS /JANEIRO 2021

6 11 64 15 0 0 - l

Centro CEU Inod Itaipuagu Jardim Oceanica Sdo José Total
Atlantico
CRAS CENTRO
0 6 6
Masculino Feminino TOTAL
CRAS INOA

0 l .

Masculino Feminino TOTAL




CRAS CEU

11 11
0 —
Masculino Feminino TOTAL
CRAS ITAIPUACU
] — ]
Masculino Feminino TOTAL
CRAS SAO JOSE
_ i
Masculino Feminino TOTAL
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TOTAL DE USUARIOS EM JANEIRO2021

(INDIVIDUAL)
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TOTAL DE USUARIOS POR SEXO EM JANEIRO2021
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CRAS CEU

11 11
0
Masculino Feminino TOTAL
CRAS INOA
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0 0
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1

Masculino

CRAS SAO JOSE

11

Feminino

12

TOTAL

TOTAL DE USUARIOS POR FAIXA ETARIA

0aé6

0

7a14

CRAS CENTRO

0 0 2

15a17 18a29 30a59

4
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60

6

TOTAL
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CRAS CEU

o 0 o 0 ! g M
0ab 7al4 15a17 18a29 30a59 apartirde60 TOTAL
CRAS INOA

o 0 o o o WEN mEN
0ab 7al4 15a17 18a29 30a59 apartirde60 TOTAL
CRAS ITAIPUACU
4 1 0 0 0 0 5
__ .
0ab6 7al14 15a17 18a 29 30259 apartirde TOTAL

60
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SAO JOSE MARINE

6 6
0 0 0 o0 0 o0 0 0 0 0
|| ||
0ab 7a14 15a17 18a 29 30a59 apartirde
60

B

12

SERVICOS SCFV /JANEIRO 2021

Fonoaudi|Fonoaudi/Fonoaudi| Aula de | Aula de - Teraplz.;\ Terapia
. . . . ~_ |Nutri¢gao -Ocupacio .
Ologa- | dloga- | d6loga- | canto canto |Nutrigao - CRAS nal - Ocupacio
CRAS CRAS |CRAS Sdo| CRAS (CRAS SAOCRAS CEU CENTRO | CRAS nal -SAO| Total
Centro |ltaipuacu| José |CENTRO| JOSE o JOSE
m Sériel 0 15 20 0 0 0 0 64 56 155
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FONO CRAS SAO JOSE MARINE
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11. MUDANCAS NA ROTINA DEVIDO A PANDEMIA.

No més de janeiro 2021 as atividades realizadas $etvico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos do municipio (SCFV) forauspensas na sua forma presencial
atendendo aos decretos e aos protocolos de segudavido a pandemia de COVID-19.
Nesse periodo o0s grupos de convivéncia foram eshliz de forma remota.

Quanto a busca ativa, esta nédo foi redéiznestes periodos, pois 0s grupos ja existiam
anteriormente e apenas foi dado a continuidade,ha&endo a busca devido a pandemia,
presando assim pela seguranca dos colaboradoossusdrios do servico.

Entendemos que a busca ativa é um memngmente de identificacdo das familias que
apresentam caracteristicas de potenciais usu@gseatvicos socioassistenciais, sendo assim
com base em tais informacgdes iremos planejar, tari@encoordenar acées de busca ativa pela
equipe do servigo de convivéncia.

Cabe ressaltar que as oficinas e asdatieés esportivas por terem como uma das
caracteristicas essenciais a proximidade fisiceram as atividades interrompidas
permanecendo assim até que medidas de retomadatidasdes sejam realizadas com
seguranca.

Faremos nossas reunifes de equipe e itzgiss de forma remota e estamos nos
adequando para fazer de forma presencial, resgeitados os protocolos de seguranca.

As responsaveis pelas informacdes contidas nestne sdo a gerente Livia dos Santos
Cardoso Lopes e a subgerente Karina Damasceno.

10. Fotos Atividades
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